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Relatório de atividades da Biblioteca campus 

Osasco - Eppen - 1º Semestre/2023 

A Biblioteca da Unifesp Campus Osasco é responsável tecnicamente pelo provimento de 

informações necessárias às atividades de Ensino, Pesquisa, Extensão e Cultura para a 

comunidade acadêmica, bem como divulgação de recursos informacionais. 

Tem como missão oferecer suporte informacional; disseminar informações especializadas 

visando à formação e o aprimoramento do conhecimento técnico, científico e cultural de 

alunos, professores e comunidade em geral. 

Embora tenha seu início em 2011, com a chegada dos dois primeiros bibliotecários, a 

implementação da biblioteca se dá em 2013 com o início do atendimento ao público, e com 

a disponibilização de livros das bibliografias básicas e complementares dos cursos de 

graduação oferecidos então: Administração, Relações Internacionais, Ciências Econômicas 

e Ciências Contábeis. 

Atualmente, o acervo é composto por bibliografias básicas e complementares dos 

Departamentos de Administração, Ciências Atuariais, Ciências Contábeis, Ciências 

Econômicas, Direito, Multidisciplinar e Relações Internacionais, bem como do curso de 

Mestrado em Economia e Desenvolvimento. 

Sua infraestrutura é composta por: 

● Biblioteca: 166 m², com 48 estantes, 4 mesas de trabalho, 1 balcão de atendimento, 

6 mesas de estudo para os alunos, 4 computadores, acervo com cerca de 20 mil 

itens. 

● Sala de estudos: aproximadamente 82 m2, com 18 computadores, 4 mesas e 4 

salas para estudo em grupo, 43 cabines para estudo individual e 54 cadeiras. 

● Sala de acervos especiais: aproximadamente 35 m2, 15 estantes, 1 mesa de 6 

lugares, 9 cadeiras, 1 carrinho de livros, 2 organizadores de fila, acervo Shiguenoli 

(cerca de 2.500 itens), acervo de periódicos (1.201 fascículos). 

A equipe da biblioteca é formada por: 3 Bibliotecários, 2 Assistentes em administração e 1 

Intérprete de Libras. Nesse primeiro semestre tivemos mudança na coordenação da 
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biblioteca e redistribuição de um colega bibliotecário; em seu lugar recebemos uma nova 

colega. 

Dados sobre o acervo 

O acervo é dividido em: Acervo Geral, Entretenimento, Acervo Shiguenoli1.  

Acervo e exemplares (catalogados até 30/06/2023) 

 
Total de acervos Total de exemplares 

Biblioteca Osasco 7199 20242 

Catalogação 

A Biblioteca da Eppen recebe um fluxo constante de livros, seja por compra, seja por 

doação. Abaixo seguem as estatísticas de livros e exemplares cadastrados no primeiro 

semestre de 2023: 

Itens catalogados 

Período Acervos Exemplares 

Janeiro 28 35 

Fevereiro 4 4 

Março 2 2 

Abril 33 36 

Maio 23 32 

Junho 39 39 

Total 129 148 

                                                
1
 Acervo Shiguenoli ainda não passou por processamento técnico. A equipe da Biblioteca começou a 

fazer um levantamento dos itens que compõem o acervo no segundo semestre de 2023. 
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É importante lembrar que antes de serem catalogados, os itens são patrimoniados. E depois 

da fase de catalogação, os itens passam por processo de etiquetagem, carimbo para 

identificação, até finalmente serem incluídos no acervo. 

Circulação do acervo 

Os empréstimos, assim como as devoluções, ocorrem de maneira presencial na Biblioteca. 

Já as operações de renovação podem ocorrer de maneira totalmente on-line, tanto pelo 

catálogo on-line das Bibliotecas quanto pelo aplicativo da Unifesp. A seguir apresentamos os 

dados de circulação do acervo:  

Circulação do acervo 

Período Empréstimos Devoluções Renovações 

Janeiro 43 36 - 

Fevereiro 2 5 1 

Março 261 248 241 

Abril 598 413 515 

Maio 501 463 662 

Junho 360 403 613 

Total 1765 1568 2032 

Reservas 

Um dos serviços que o sistema Pergamum (sistema de Gestão das Bibliotecas da Unifesp) 

oferece aos usuários é a possibilidade da reserva de materiais. Ocorre da seguinte forma: se 

um determinado título tem todos os seus exemplares emprestados, aqueles alunos que não 

conseguiram realizar o empréstimo, podem entrar no sistema da Biblioteca e reservar o livro. 
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Dessa forma, os usuários que já estão com livro, não conseguem renovar, precisando 

devolver os livros para que aqueles que reservaram o mesmo possam emprestá-los. No 

primeiro semestre, não houve reserva de livros. 

Consultas locais 

Além de empréstimos, renovações e devoluções de livros, os usuários da Biblioteca da 

EPPEN podem consultar os livros dentro das dependências da Biblioteca, sem 

necessariamente precisar fazer o empréstimo do mesmo. 

Seguem as estatísticas dos livros consultados: 

Consultas locais 

Período Exemplares 

Janeiro 5 

Fevereiro 3 

Março 104 

Abril 119 

Maio 142 

Junho 152 

Total 525 

 

EEB 

Um dos serviços que a Biblioteca oferece à sua comunidade Acadêmica é o Empréstimo 

Entre Bibliotecas (EEB). Por esse serviço, qualquer pessoa da comunidade acadêmica pode 
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pedir à sua Biblioteca quaisquer livros das outras Bibliotecas da Unifesp, bem como livros de 

Bibliotecas de outras Universidades com as quais tenhamos convênio. 

Atualmente é possível fazer EEB com as outras sete bibliotecas da Unifesp: Baixada 

Santista, Ciências do Mar, Diadema, Guarulhos, São José dos Campos, São Paulo e Zona 

Leste. 

Também temos convênio com sete bibliotecas da USP, via SISWEB, a saber: ECA, FEA, 

FFLCH, IEE, IME, IP, IRI. 

Além dessas instituições, também temos parceria com as bibliotecas da FGV e da Biblioteca 

Latino Americana (Memorial da América Latina).  

Empréstimos entre bibliotecas 

Período Solicitado a outras bibliotecas Emprestado pela biblioteca 

Janeiro 4 - 

Fevereiro - - 

Março 9 - 

Abril 2 - 

Maio 3 3 

Junho 1 4 

Total 19 7 
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Cadastros 

Para poderem realizar empréstimos, renovações e consultas de materiais, terem acesso a 

bases de e-books e aos demais serviços da Biblioteca, os usuários precisam realizar 

cadastro na Biblioteca, o que pode ser feito tanto de maneira presencial como remota.. 

Segue abaixo o número de usuários cadastrados na Biblioteca ao longo do primeiro 

semestre de 2023: 

 

Cadastros 

Período Presencial Remoto Total 

Janeiro 3 - 3 

Fevereiro 1 - 1 

Março 100 29 129 

Abril 84 6 90 

Maio 50 4 54 

Junho 28 2 30 

Total 266 41 307 

    

 

E-mails de boas vindas 

A Biblioteca possui atualmente duas formas de cadastro: presencialmente ou via e-mail. Em 

ambas as situações, após o cadastro, enviamos a cada novo usuário um email de boas 
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vindas, com informações gerais a respeito da Biblioteca, de seus serviços, de como 

pesquisar livros, de como renová-los e fazer reserva, e de como acessar bases de dados e 

e-books. O conteúdo do e-mail foi desenvolvido e padronizado pela equipe da biblioteca. No 

total, foram enviados 307 e-mails.  

Boas vindas  

Período e-mails enviados 

Janeiro 3 

Fevereiro 1 

Março 129 

Abril 90 

Maio 54 

Junho 30 

Total 307 

 

E-mails de alerta de vencimento de materiais 

Desde setembro de 2019 a Biblioteca da Eppen iniciou uma atividade diária de envio de e-

mails à sua Comunidade Acadêmica comunicando que os usuários estão com materiais 

vencendo, para auxiliar nossos usuários a lembrarem de renovar, ou devolver, os materiais 

em sua posse. Esse não é um serviço automático do sistema da Biblioteca. É a equipe que 

extrai relatório do sistema com os usuários que estão com materiais vencendo a cada dia, 

filtra os dados com os e-mails dos usuários e envia manualmente um e-mail com o 

comunicado sobre o vencimento. Segue abaixo as estatísticas de envio dos e-mails aos 

usuários: 
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Alerta de vencimento de materiais2 

Período E-mails enviados 

Janeiro - 

Fevereiro - 

Março 293 

Abril 342 

Maio 395 

Junho 305 

Total 1335 

E-mails de alerta de materiais atrasados 

Uma das atividades rotineiras da Biblioteca, é o envio diário de e-mails aos usuários que 

estão com materiais vencidos e atrasados na Biblioteca. Procuramos de todas as formas 

lembrá-los da situação, e buscamos junto aos alunos formas de resolver a situação. Abaixo, 

as estatísticas de envio desses e-mails: 

 

Alerta de materiais atrasados3 

Período E-mails enviados 

                                                
2
 Nos meses de janeiro e fevereiro não houve alerta de vencimento de materiais em razão do 

empréstimo especial de férias, procedimento realizado pela Biblioteca nas férias de final de ano, em 
que postergamos a data de devolução para a primeira semana de volta às aulas. 
3
 No mês de fevereiro não houve alerta de materiais atrasados em razão do empréstimo especial de 

férias, procedimento realizado pela Biblioteca nas férias de final de ano, em que postergamos a data 
de devolução para a primeira semana de volta às aulas. 
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Alerta de materiais atrasados3 

Período E-mails enviados 

Janeiro 295 

Fevereiro - 

Março 197 

Abril 212 

Maio 344 

Junho 412 

Total 1460 

Atendimentos no OTRS 

Atendimentos no OTRS 

Tipo de atendimento Quantidade 

Dúvidas e/ou problemas sobre o Repositório 
Institucional 

4 

Dúvidas e/ou problemas sobre o Pergamum 5 

Dúvidas e/ou problemas sobre a ficha 
catalográfica 

1 

Acesso às bases de e-books 6 

Total 16 
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Treinamentos 

A Biblioteca oferece à sua Comunidade Acadêmica a possibilidade de treinamentos a 

respeito dos seus serviços, bases de dados, normalização bibliográfica, dentre outros. 

Entre os meses de março a abril de 2023, a Biblioteca, em parceria com o Curso de 

Relações Internacionais, ofereceu aos alunos das disciplinas de TCC 1, um treinamento e 

apresentação sobre a Biblioteca, bases de dados, normalização bibliográfica e integridade 

acadêmica. Seguem os dados sobre os alunos atendidos. 

Treinamentos 

Meses Participantes 

Março 48 

Abril 31 

Total 79 

 

Ficha catalográfica e ISBN 

Para que os alunos dos Cursos de Graduação da Escola Paulista de Política, Economia e 

Negócios (EPPEN) da Universidade Federal de São Paulo (UNIFESP) possam colar grau, 

umas das exigências dos Cursos é a entrega, por parte dos alunos, do Trabalho de 

Conclusão de Curso (TCC). 

Além de orientações gerais que a Biblioteca oferece à sua Comunidade Acadêmica, via 

seção "Trabalhos Acadêmicos" (https://www.unifesp.br/campus/osa2/trabalhos-academicos) 

no site da Biblioteca, sobre normalização de monografias, ordem dos elementos em uma 

monografia e muito mais, é obrigatório também, para as monografias tradicionais, as 

mesmas terem ficha catalográfica. 

Para a confecção dessas fichas catalográficas, os discentes encaminham para a Biblioteca 

um e-mail, com as informações essenciais para a elaboração das mesmas. A Biblioteca 
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confecciona as fichas e as envia para os alunos, com informações adicionais a respeito do 

passo seguinte, que é a submissão do TCC ao Repositório Institucional. 

Além disso, a biblioteca também oferece serviços para o corpo docente, confeccionando 

fichas catalográficas de suas produções acadêmicas e solicitando ISBN para as mesmas. 

Fichas catalográficas (TCC’s) 

Período Quantidade 

janeiro-junho 192 

Total 192 

 

Fichas catalográficas (Produção docente) 

Período Quantidade 

janeiro-junho 2 

Total 2 

 

ISBN 

Período Quantidade 

janeiro-junho 2 

Total 2 

 

Homologações de TCC’s no Repositório Institucional 

De acordo com a Portaria Prograd 03/2021 (atualizada pela Portaria 3242/2021), a qual 

estabelece as normas para o auto arquivamento de TCCs no Repositório Institucional da 

Unifesp, cabe à Biblioteca de cada unidade verificar os metadados inseridos pelo autor e 

https://www.unifesp.br/campus/osa2/images/documentos/Biblioteca/PORTARIA_PROGRAD_03_2021_Auto%20arquivamento%20RI.pdf
https://www.unifesp.br/campus/osa2/images/documentos/Biblioteca/2021/Portaria_Prograd_3242_2021.pdf
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disponibilizar, tornando público, o trabalho submetido no Repositório Institucional. Segundo 

dados de controle interno, foram homologados um total de 186 trabalhos acadêmicos no 1º 

Semestre de 2023. 

 

Homologações de TCC’s no Repositório Institucional 

Curso Quantidade 

Bacharelado em Administração  28 

Bacharelado em Ciências Atuariais 59 

Bacharelado em Ciências Contábeis 38 

Bacharelado em Ciências Econômicas 30 

Bacharelado em Relações Internacionais 31 

Total 186 

 

Migração de TCCs que estão no sistema Pergamum da Biblioteca 

para o Repositório Institucional 

Esse projeto ainda está em compasso de espera, diante de algumas dificuldades 

encontradas: 

1. Precisamos exportar os registros desses TCCs do Pergamum, para saber se é possível a 

migração de dados, mas temos enfrentado inconsistências e erros nos relatórios, devido ao 

fato de estarmos utilizando uma versão defasada; 

2. Visando sanar vários problemas apresentados pelo sistema da Biblioteca, a CRBU junto à 

empresa desenvolvedora do sistema Pergamum planejou uma atualização do sistema em 

julho de 2023. Porém, essa atualização está enfrentando atrasos e problemas.  
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Diante do exposto, estamos em compasso de espera quanto à atualização do sistema 

Pergamum, para retomar esse projeto. 

Visita do MEC 

Entre os dias 3 a 5 de abril de 2023, o campus Osasco recebeu a avaliação INEP/MEC do 

Curso de Ciências Atuariais, que ocorreu de forma virtual. 

Para essa visita, a Biblioteca passou por uma extensa preparação, envolvendo a análise do 

PPC do Curso de Ciências Atuariais, elaboração de um relatório com toda a Bibliografia do 

Curso, elaboração de um relatório com todos os títulos de livros do acervo, relatórios 

recebidos da CRBU e encaminhados à Comissão do MEC com todos os títulos de e-books 

da bases assinadas pela Unifesp, e elaboração de um relatório das bases de dados. 

Além disso, dado o formato virtual da visita, haveriam elementos da Biblioteca que não 

poderiam ser constatados pela Comissão, dessa forma, a Biblioteca elaborou um relatório 

com as características gerais e particulares da nossa Biblioteca, bem como um relatório com 

os nossos recursos de acessibilidade. 

Por outro lado, repassamos também para a Comissão os extratos das assinatura do sistema 

da Biblioteca, o Pergamum, das bases de e-books Minha Biblioteca e Pearson, e das bases 

de dados assinadas pelo campus Osasco: Proquest e Economatica. 

No dia 04, recebemos a visita on-line da Comissão, em live, conduzida pelo Coordenador do 

Curso, Prof. Celso, na qual demonstramos à Comissão os espaços da Biblioteca, o acervo, 

recursos de acessibilidade e as bases de dados. 

Ao final do processo de reconhecimento do Curso, tanto a Biblioteca quanto o curso 

obtiveram o conceito máximo, a nota 5. 

Curso Disciplinas Bibliografias Analisadas 

Bacharelado em Ciências Atuariais 35 342 
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Processo de compras 

Uma das responsabilidades da Biblioteca são os processos de compras. Esses processos 

utilizam-se tanto do SEI quanto da ferramenta de solicitação de compras na Intranet. No 

primeiro semestre de 2023, a Biblioteca empenhou-se em um processo de compra de mais 

de 600 títulos de livros, compreendendo mais de 5.000 exemplares, que contou com a 

colaboração e empenho de toda a equipe da Biblioteca, em estreita colaboração com a 

Divisão de Compras do Campus Osasco. 

 

Ferramentas e bases jurídicas para automatização de processos de 

compras 

Os processos de compra, especialmente os de livros, possuem muitas etapas, que em 

muitos aspectos há duplicação de tarefas e de informações entre elas. Dessa forma, a 

Biblioteca buscou formas de trazer facilidades e agilidades para os seus processos de 

compra. 

A Biblioteca da Eppen abriu um processo de compra de livros no primeiro semestre, e 

buscou formas de trazer agilidade ao mesmo, por meio de diversas consultas e reuniões 

com a Divisão de Compras do Campus Osasco, Bibliotecárias de outras Bibliotecas da 

Unifesp e com a Coordenadoria da Rede de Bibliotecas da Unifesp.  

Desses diálogos surgiu a ideia e a possibilidade de uma mudança significativa na forma de 

condução do processo, saindo de uma compra por título a título (no processo de compra em 

voga, são mais de 600 referências totalizando mais de 5.000 volumes) num formato de 

pregão tradicional, para um processo por “Ata de Registro de Preços”, que traz uma maior 

simplicidade e agilidade ao processo tanto para a Biblioteca, quanto para a Divisão de 

Compras na operacionalização do pregão. 
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Revisão do Acervo 

Todos os anos a Biblioteca, assim como os demais setores do Campus Osasco, passam por 

uma limpeza de grande escala, ficando até mesmo fechada entre 2 a 3 dias para 

permitirmos a perfeita execução por parte da Equipe da Limpeza. A limpeza terminal da 

biblioteca aconteceu no final de dezembro de 2022. 

Após o processo de limpeza, a equipe da Biblioteca fez uma verificação e reorganização de 

todo o acervo, este procedimento aconteceu no começo de janeiro de 2023. Atualmente 

temos um total de 20.242 exemplares disponíveis no acervo.  

 

Controle Patrimonial Interno 

No começo do ano, a Biblioteca realizou uma revisão patrimonial do acervo, de todos os 

seus materiais: livros, periódicos, CDs, DVDs e calculadoras, para uma visão geral do 

estado do acervo. 

Essa revisão foi feita por meio do sistema Pergamum da Biblioteca, em que foram lidos 

todos os materiais do acervo, com leitores de códigos de barras que são utilizados no balcão 

da Biblioteca, para operações de empréstimos e devoluções.  

O processo de leitura do acervo contou com a participação de toda a equipe da Biblioteca, 

que ocorreu de 30 de janeiro a 08 de fevereiro.  Após a leitura, salvos em arquivos TXT, os 

arquivos foram todos carregados no sistema Pergamum, e, em seguida, foram exportados 

relatórios.  

Nas semanas seguintes, com os relatórios exportados, verificamos algumas inconsistências 

que foram sendo corrigidas, restando alguns poucos casos persistentes que estão sendo 

gradualmente sanados. 

 

Redes sociais 

A Biblioteca da Unifesp do Campus Osasco possui 4 redes sociais: 
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Twitter (X): normalmente usada para a divulgação de materiais postados nas outras redes 

sociais da Biblioteca. 

Facebook: usamos o facebook para a promoção e divulgação da Biblioteca, seus serviços, 

bases de dados e eventos que contam com a participação da Biblioteca. 

Blog: uma das redes sociais mais antigas da Biblioteca, juntamente com o facebook. 

Utilizamos o blog para a publicação de matérias maiores e mais elaboradas a respeito dos 

nossos eventos, bases de dados, serviços da Biblioteca, eventos da Eppen e da Unifesp de 

interesse da Comunidade, lançamento de livros por parte dos servidores e docentes do 

Campus Osasco, exposições da Biblioteca, e outros. 

Instagram: usamos essa rede social para avisos rápidos à Comunidade Acadêmica, sobre 

as atividades da Biblioteca, sobre cursos e treinamentos e visitas eventuais que a Biblioteca 

recebe.  

Atualmente, concentramos as publicações da biblioteca no Instagram. No primeiro semestre 

de 2023 foram criados um total de 25 posts.  

 

Posts para o Instagram 

Categoria Quantidade Descrição 

Dicas de Normalização 1 Dicas de Normas da ABNT 

Dicas de filmes 1 Divulgação de filmes gratuitos e on-line 

Dicas de livros 1 Divulgação de livros  

Comunicação externa 5 
Divulgação de comunicados sobre o 
funcionamento da biblioteca. 

Lembretes 1 
Divulgação sobre submissão de TCC’s no 
Repositório Institucionais;  
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Visitas à biblioteca 2 
Divulgação de convidados especiais em 
visita à biblioteca. 

Recepção dos calouros 2 

Divulgação de ação desenvolvida na 
biblioteca para a recepção dos calouros; 
Divulgação sobre roda de conversa 
‘’Expressões para esquecer’’ em parceria 
com outros coletivos acadêmicos. 

Nova biblioteca - campus 
Quitaúna 

1 
Divulgação do andamento das obras do 
novo prédio da biblioteca. 

Eventos 3 
Divulgação do aniversário de 10 anos da 
biblioteca. 

Base de dados 3 
Divulgação de recursos disponíveis na 
base da ProQuest; Divulgação sobre os 
recursos disponíveis no Portal CAPES.  

Sorteio 1 
Divulgação de ganhadores do sorteio de 
livros em comemoração ao aniversário de 
10 anos da biblioteca. 

Serviços da biblioteca 3 
Empréstimo de calculadoras HP12c; 
Reservas de materiais; Alteração de prazo 
e quantidade  de empréstimo de materiais.  

Novas aquisições 1 
Divulgação de novas aquisições da 
biblioteca. 

Total 25  
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Vídeo-tutoriais 

A Biblioteca tem recebido com certa frequência, uma demanda dos docentes e outros 

usuários, para a produção de vídeo-tutoriais a respeito das nossas bases de dados e 

serviços. Tendo isso em vista, a Biblioteca produziu no mês de junho o vídeo "Bases de 

dados disponíveis na Unifesp", e disponibilizou ele em nosso canal no youtube. 

O link de acesso ao vídeo é: https://www.youtube.com/watch?v=JRxS1XCeb1g 

 

Vídeo-tutoriais4 

Título  
Data de 

publicação Visualizações5 Impressões6 

Bases de dados disponíveis na Unifesp 17/05/2023 54 225 

 

Reuniões 

A equipe da Biblioteca participa de vários colegiados, comissões, grupos de trabalho etc. 

com reuniões ordinárias e extraordinárias ao longo do semestre. 

Participação em reuniões 

Reunião Ordinárias Extraordinárias Observações 

Congregação 5 1 Até maio de 2023, dois 
integrantes da equipe da 
Biblioteca participavam das 
reuniões da Congregação. 

Câmara de Graduação 5 -  

                                                
4
 Dados retirados em 12/09/2023. 

5
 Visualizações: O número de visualizações legítimas dos seus canais ou vídeos. 

6
 Impressões: Quantas vezes suas miniaturas foram exibidas aos espectadores no YouTube por meio 

de impressões registradas. 
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Câmara de Extensão e 
Cultura 

5 -  

Departamento de Direito 5 3  

Comissão de Curso de 
Direito 

5 1  

Comissão de Apoio à 
Biblioteca 

1   

Comissão de 
Desenvolvimento dos 
Técnicos Administrativos 
em Educação 

5 1  

Subcomissão de 
Desenvolvimento dos 
Técnicos Administrativos 
em Educação do 
campus Osasco 

1 2 A SubCDSTAE não tem uma 
periodicidade definida para 
suas reuniões. A maioria das 
discussões são feitas pelo 
Space no Gmail. 

Conselho do Centro de 
Estudos da Ordem 
Econômica 

- - Não houve reunião formal, 
mas houve várias trocas de 
comunicação via whatsapp 

Comissão Permanente 
do Espaço Físico 

2   

Comissão Local de 
Avaliação de Estágio 
Probatório (CLEP) 

1   

Núcleo de 
Acessibilidade e 
Inclusão da EPPEN 

- - O NAI não tem uma 
periodicidade definida para 
suas reuniões. A maioria das 
discussões são feitas por e-
mail. 

Grupo de Trabalho de 
Catalogação da CRBU 

4   
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Grupo de Trabalho de 
Competência 
Informacional e Midiática 

4   

Grupo de Trabalho 
sobre Acervos 
Acadêmicos 

6   

Grupo de Trabalho 
sobre Repositório de 
Dados 

1   

Grupo de Trabalho 
Plano de Contingência 

3   

Reunião Técnica da 
Biblioteca 

4   

Reunião da CRBU com 
os Coordenadores das 
Bibliotecas 

1   

Reunião entre 
Coordenadores das 
Bibliotecas de Osasco e 
São José dos Campos 

 1 Reunião para debater o PGD 
nas Bibliotecas da Unifesp. 

Reunião entre Biblioteca 
e Setor de Compras 

 3 Reuniões para discutir 
legislação e tramitações para 
o processo de compra de 
livros 

Reunião entre 
Bibliotecários das 
Bibliotecas da Unifesp 
de Osasco, Guarulhos e 
São Paulo 

 1 Reunião para alinhamento e 
compartilhamento de 
informações e procedimentos 
para os processos de 
compras de livros 

Núcleo Docente 
Estruturante de Ciências 
Atuariais 

 1 Reunião realizada em função 
da visita do MEC 
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Reunião presencial 
Biblioteca, CEOE e 
Infraestrutura 

 1 Reunião presencial entre a 
Biblioteca, CEOE e a 
Infraestrutura para estudos de 
atualização dos espaços 
internos na planta do prédio 
novo e mobiliário necessário. 

Total 53 15 68 

 

Visitas técnicas 

Em razão da construção do prédio da Biblioteca no campus Quitaúna, nossa equipe 

resolveu pesquisar o funcionamento de outras bibliotecas para termos propostas, sugestões 

e soluções para a nova biblioteca. 

 

Biblioteca do Insper - 31/01/2023 

A primeira biblioteca visitada foi a Biblioteca Insper, em 31/01/2023. Nossa equipe se 

reuniu com os bibliotecários de lá para uma conversa e visita às instalações. 

Esta biblioteca dispõe de um espaço amplo e moderno. A porta e a parede lateral 

são de vidro transparente. Logo na entrada está uma recepção e a sala onde os 

funcionários fazem trabalhos administrativos. 

No piso inferior, há um terminal para autoatendimento; vários totens com tomadas 

para uso dos alunos; salas de estudos em grupo, com paredes “escrevíveis” 

transparentes. Na lateral, há espaços disponíveis para os usuários deitarem. 

No andar superior, há uma sala grande de estudos individuais, separada por baias. 

Em toda a biblioteca há nichos para que os usuários deixem suas bolsas e mochilas. 
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Participação em eventos e capacitação 

Seguem abaixo a relação dos cursos de capacitação e participação em eventos 

executados pelos servidores da biblioteca no primeiro semestres de 2023.  

 

Cursos de capacitação 

Curso Pleiteado Realizado 

Disseminação de dados de pesquisa em 
periódicos e repositórios digitais 

 fevereiro/2023 

Formação para acolhimento de pessoas com 
deficiência 

 abril/2023 

Ginástica laboral abril/2023 - 

Metodologias baseadas em evidências  maio/2023 

Biblioteca Universitária: qualidade e avaliação 
do MEC 

maio/2023 - 

Biblioteca Universitária: gestão, processos e 
qualidade 

junho/2023 - 

Total 6 3 
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Participação em Eventos 

Evento Data 

Evento Pergamum março/2023 

Congresso Acadêmico Unifesp junho/2023 

Total 2 

 

Organização de eventos 

No primeiro semestre de 2023, a equipe da Biblioteca esteve envolvida na organização de 

dois eventos.  

 

Organização de eventos 

Evento Data 

Semana de recepção dos calouros março/2023 

10 anos de Biblioteca Eppen maio/2023 

Total 2 

 

Semana de recepção dos calouros 

Este ano a Biblioteca voltou a participar da recepção dos calouros. A equipe participou das 

reuniões de organização com estudantes e docentes e integrou a equipe organizadora. 

Assim, foi possível propor algumas atividades para este evento: 

● Exposição dos livros introdutórios dos cursos e texto de boas-vindas; 

● Fala breve e informal sobre a Biblioteca (cadastro e recursos informacionais); 

● Dinâmicas com distribuição de livros: Jogo da velha, Memória Books e Caça-Livros; 
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● Distribuição de brindes (blocos de papel, lápis etc.) nas visitas dos calouros na 

Biblioteca; 

● Oficina sobre diversidade e inclusão: “Expressões para esquecermos” (em parceria 

com EPPEN Preta e D.A.) 

               

 

10 anos da Biblioteca Eppen 

No mês de maio, a Biblioteca completou 10 anos de atendimento ao público. Fizemos um 

evento para comemorar essa data no dia 11/05/2023. Conseguimos alguns livros para 

serem sorteados para a plateia, bem como brindes para serem distribuídos (cadernos, 

blocos,lápis, canetas). A seguir, apresentamos o convite e a programação do evento. 
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Diário do Pirata 

Diário do Pirata é um projeto da Biblioteca, que objetiva a criação de um boletim digital 

mensal, abrangendo a diversidade informacional circulante no campus da UNIFESP 
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(Campus Osasco), além de facilitar o encontro entre os recursos informacionais e a referida 

comunidade.  

A equipe do Boletim é formada por estudantes voluntários e tem a coordenação da 

Biblioteca. 

O projeto do Boletim foi inscrito no Congresso Acadêmico Unifesp 2023 e a apresentação do 

trabalho aconteceu no dia 20/06/2023. Alunos cadastrados neste evento: Alicia Santos da 

Silva; Ana Paula dos Santos da Silva e Ingrid Conceição Amorim. O resumo do trabalho 

pode ser lido em anexo. 

Link da apresentação: https://drive.google.com/file/d/1vh-A4H-

9QeuMDWBY5w_yANMjCB9xmxEs/view  

 

Atualização do Regulamento da Biblioteca 

Em março deste ano, a CABi se reuniu para discutir a atualização do Regulamento da 

Biblioteca, o qual foi aprovado na reunião ordinária de abril da Congregação do campus. 

Com essa atualização, implantada junto à nossa Comunidade Acadêmica no mês de abril, 

os discentes passaram a poder emprestar 5 livros por 14 dias, ampliando o acesso à 

Biblioteca e a seus materiais. 

 

Atualização da página institucional da Biblioteca no site da Unifesp 

Em Junho de 2023, começamos as discussões sobre atualização da página da Biblioteca no 

site da Unifesp. Categorizamos as seções que comporão a página e iniciamos o 

levantamento de informações. 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1vh-A4H-9QeuMDWBY5w_yANMjCB9xmxEs/view
https://drive.google.com/file/d/1vh-A4H-9QeuMDWBY5w_yANMjCB9xmxEs/view
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Seções trabalhadas no primeiro semestre/2023 

Seção Sub-seção 

Biblioteca Apresentação 

Biblioteca em números  

Comissão de apoio à Biblioteca (CAB) 

Contatos e localização 

Equipe 

Projetos da Biblioteca 

Regulamento 

 

Criação da Política de Desenvolvimento de Coleções 

De maneira isolada, as Bibliotecas da Unifesp buscavam há anos a criação de suas próprias 

Políticas de Desenvolvimento de Coleções. Porém, no período pós-pandemia e tendo em 

vista em nova fase de visitas de comissões do MEC no mês de abril de 2023, fizeram as 

Bibliotecas verem a necessidade de um trabalho conjunto e integrado para uma Política de 

Desenvolvimento de Coleções que abarcasse toda a rede de Bibliotecas da Unifesp.  

Para tal, a primeira iniciativa para tal foi a criação de um documento anterior e também 

demandado pelo MEC, os planos de contingência das bibliotecas.  
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Criação de planos de contingência/MEC 

Tendo como meta a criação de uma Política de Desenvolvimento de Coleções das 

Bibliotecas da Unifesp, a primeira necessidade a ser contemplada foi a criação de um plano 

de contingência para as bibliotecas da Unifesp. 

Para este fim, foi criado em março de 2023 o Grupo de Trabalho “Plano de Contingência” 

pela Coordenadoria da Rede de Bibliotecas da Unifesp (CRBU), envolvendo Bibliotecários 

de todas as unidades, visando a criação dos planos de contingência das Bibliotecas da 

Unifesp. 

 

Estudos e planejamento da mudança para a Biblioteca nova 

A Escola Paulista de Política, Economia e Negócios, da Universidade Federal de São Paulo 

(EPPEN/UNIFESP - Campos Osasco) está atualmente em instalações provisórias, no 

Jardim das Flores, em prédio cedido pela Prefeitura de Osasco. Desde 2016 está sendo 

construído e campus definitivo da Eppen no bairro de Quitaúna, e, dada a ordem de 

construção do prédio da Biblioteca feita em novembro de 2022, em janeiro de 2023 a 

Biblioteca procurou nossa Divisão de Infra-estrutura para discutirmos os espaços internos da 

Biblioteca. 

A construção da Biblioteca iniciou-se em março de 2023, e as discussões estão em 

andamento, tanto para a mudança para um espaço provisório, dado que a Biblioteca terá o 

término de sua construção em alguns meses posterior ao término da construção dos blocos 

de aula, quanto para o espaço definitivo. 

 

Planejamento de regulamentação do uso dos espaços da Biblioteca  

No mês de março a Biblioteca, a Divisão de Infraestrutura e o Coordenador do Centro de 

Estudos da Ordem Econômica (CEOE) se reuniram para redefinir  a distribuição dos 

espaços da Biblioteca e do CEOE, no prédio da Biblioteca que está sendo construído no 

campus Quitaúna.  
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Em relação ao desenho original da distribuição dos espaços, foi feito rearranjo na ocupação 

dos andares entre a Biblioteca e o CEOE.  

Após esse rearranjo, iniciamos conjuntamente com a Divisão de Infraestrutura o 

planejamento dos espaços da futura Biblioteca, com a criação e distribuição dos diversos 

setores da Biblioteca, bem como novos espaços para atender às novas demandas que 

temos percebido e recebido da Comunidade Acadêmica. 

Em consonância com o planejamento dos novos espaços, a Biblioteca têm planejado 

também seus próximos passos, como estudos e projetos para futuros processos de 

aquisição de mobiliários e equipamentos para a nova Biblioteca de Quitaúna. 

 

Processo de compras do mobiliário e equipamentos da nova 

Biblioteca 

No ano de 2022, os campi Osasco e Diadema realizaram um processo conjunto de 

aquisição de mobiliário, com a Biblioteca tendo tido lances no pregão com relação aos 

móveis demandados para o campus Quitaúna. No primeiro semestre de 2023, o processo 

ficou em compasso de espera de verbas para efetuar a aquisição. 

Além disso, a Biblioteca da Eppen passou o primeiro semestre do ano estudando as 

possibilidades, vantagens e desvantagens, custos e formas de operação para um novo 

sistema de segurança para a Biblioteca, sistemas de segurança para o conjunto de escada 

de emergência e elevador que haverá no prédio da nova Biblioteca, sistemas de 

autoatendimento e sistema de inventário. 
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ANEXO 

Resumo do trabalho 

 

Introdução: Tendo em vista a relevância da criação de dispositivos informacionais que 

estimulem o desenvolvimento cultural dos discentes, contribuindo assim com a Competência 

Informacional, por meio da possibilidade de ampliação das habilidades informacionais dos 

alunos, quer seja na busca, uso ou elaboração de recursos de informação, indica-se a 

criação de um boletim no campus.  

 

Objetivos: Como objetivo principal, propõe-se a elaboração de um boletim digital sob a 

coordenação da Biblioteca, denominado ?Diário do Pirata - Boletim Digital da EPPEN 

UNIFESP Osasco?, mais especificamente, foram criadas as seguintes seções: 

Administração, Ciências Atuariais, Ciências Econômicas, Ciências Contábeis, Direito e 

Relações Internacionais em Pauta (textos com temas relevantes para as áreas escritos por 

professores e alunos do campus); Personalidades científicas (textos biográficos exaltando 

cientistas relevantes para as áreas dos cursos); EPPEN Divulga (espaço destinado a 

divulgações gerais para a comunidade acadêmica); Dicas de leitura (sugestões de leituras, 

objetivando a divulgação de obras); Fique ligado (textos sobre saúde, psicologia e educação 

com temas importantes para a comunidade acadêmica) e Bibliotecando (espaço fixo com 

estatísticas e informações dos serviços prestados pela biblioteca com dicas de pesquisa, 

base de dados, cadastro, localização nas estantes etc). Bem como, disseminar o conteúdo 

do boletim pelas redes sociais e e-mails da comunidade acadêmica, além de criar edições 

especiais para divulgar o campus ao Ensino Médio existente no entorno. Procedimentos 

metodológicos: A execução do projeto é realizada por meio de reuniões semanais com os 

discentes para a discussão das pautas e do layout que irão compor o "Diário do Pirata - 

Boletim Digital da EPPEN UNIFESP Osasco". Após as reuniões, são feitas atas que 

direcionam as ações a serem realizadas pela equipe do Boletim para a sua construção.  

 

As etapas metodológicas: Criação de um e-mail e grupo no Whatsapp para o Boletim, 

centralizando as informações de conteúdo, além de sugestões e críticas; Reunião com os 

alunos interessados para execução do projeto e divisão das responsabilidades por meio das 

seções do Boletim; Recebimento, por e-mail e/ou Whatsapp, do conteúdo produzido e 

diagramação do Boletim; Apresentação do Boletim para a equipe, objetivando a revisão 
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conjunta e a realização dos devidos ajustes; Divulgação da versão final para a comunidade 

acadêmica e Criações de edições especiais para o Ensino Médio.  

 

Resultados: Os resultados esperados residem na criação mensal de um Boletim Digital que 

estimule a identidade informacional do Campus, propiciando abranger os seguintes 

elementos: Trazer informações sobre a estrutura que a universidade oferece (coletivos, 

entidades, estrutura, etc); Entender o campus e estabelecer aproximação com as vivências 

universitárias; Compartilhar inseguranças e experiências acadêmicas e Dicas metodológicas 

e conselhos para a vida acadêmica.  

 

Conclusão: As dinâmicas propiciadas pela execução das atividades do Boletim acarretaram 

em uma ampliação do sentimento de pertencimento no campus, valorizando a importância 

de se fazer parte da comunidade EPPEN, além de destacar as informações circulantes pelo 

campus, estimulando o conhecimento e as competências informacionais da comunidade 

acadêmica. 


